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1 艺术家接待

（1）负责艺术家接待工作，尽全力满足艺术家提出的各
类合理的要求；
（2）协调艺术家、乐队和各相关部门的联系事项及衔接
工作。
（3）协助处理艺术家排练现场的工作

（1)做事认真仔细，有责任感和团队精神；
（2）沟通能力强，形象气质好，英语口语水平良好；
（3）服从调动安排，在工作时间内尽职尽责 ；
（4）居住在上海市的志愿者优先考虑 ；
（5）接受过古典音乐教育或器乐培训的志愿者优先考虑。

6月28日至7月16日

2 现场协调
（1）执行音乐节排练演出现场的工作；
（2）协调节目中心和其他各部门的相关工作；
（3）制作工作流程表并监督各项工作的顺利开展。

（1）吃苦耐劳，能适应高强度的工作压力；
（2）具有较强的应变能力、工作主动性及责任心；
（3）具有良好的沟通表达能力，能使用英语进行基本的交
流；
（4）有较强的团队协作精神及执行能力。

6月28日至7月16日

3 教育项目助理

（1）教育项目的协调、联系；
（2）确保学生乐团及其他合作单位之间保持顺畅和良好
的沟通；
（3）协助进行教育项目的媒体宣传；
（4）热爱古典音乐者优先。

（1)良好的沟通能力和服务意识；
（2)熟练使用Office软件；
（3)能熟练使用英语交流；
（4)有较强的团队协作精神；
（5)熟练使用单反相机，喜爱影剧或有一定的影剧制作知
识。

6月15日至7月15日

4 媒体报道归档整理
（1）前期资料搜集整理；
（2）音乐节期间资料整理、搜集、发送；
（3）制作媒体报道册。

（1）熟练使用Office及制作报道册所需的相关软件；
（2）工作仔细认真、责任心强。

6月30日至7月15日

5
媒体专员
（其中微信编辑方
向1位）

（1）根据要求完成组织各类高质量的文字稿件；
（2）线上、线下活动管理与秩序维持；
（3）定期整理所有资源收集、整理汇编资料；                      
（4）热爱古典音乐者优先。

（1）熟悉微信操作；
（2）会基础的图像处理；
（3）视角独特、文字功底扎实；
（4）责任感强、有耐心、沟通能力强；
（5）自备笔记本电脑。

6月30日至7月15日

6 摄影/摄像
（1）音乐会/音乐节纪实摄影摄像；
（2）遵守音乐节组委会规定的演出现场拍摄纪律。

（1）熟练使用单反相机、DV机；
（2）设备需自备；
（3）需有演出摄影摄像经验，请提供之前的作品。

6月30日至7月15日

7 现场媒体协调
（1）演出现场协助记者接待；
（2）纪录片拍摄跟进协调/艺术家采访陪同；
（3）协助新闻发布会及其他工作筹备与执行。

（1）具备较强的责任感；
（2）具有良好的沟通表达能力、执行能力，工作仔细认
真；
（3）英语沟通良好；
（4）自备笔记本电脑。

6月30日至7月15日
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8 票务销售助理
（1）熟知演出信息，能对观众做简要介绍及引导；
（2）协助销售人员完成票务销售工作；
（3）完成交办的其它工作。

（1）谈吐大方，有亲和力，做事严谨；
（2）应变能力及工作主动性强，具备较强的责任感；
（3）具有良好的沟通表达能力和服务意识；
（4）能使用普通话、英语交流；
（5）有较强的团队协作精神及执行能力；

7月1日至7月15日

9 剧场客服

（1）音乐会现场节目单及衍生品销售；
（2）规范、热情地为观众提供基础接待工作；
（3）了解剧场环境、座位排布等信息，为观众提供指引
和问询；
（4）完成交办的其它工作。

（1）性格活泼，谈吐大方，有亲和力；
（2）应变能力及工作主动性强，具备较强的责任感；
（3）具有良好的沟通表达能力和服务意识；
（4）能使用普通话、英语交流；
（5）有较强的团队协作精神及执行能力；
（6）市场推广专业及热爱古典音乐者优先。

7月1日至7月15日

10 音乐厅场地服务

（1）执行音乐节音乐厅的各项工作（含前厅和后台）；
（2）协调音乐厅舞台技术部与各部门的各项相关工作；
（3）按音乐厅工作流程表使各项工作的顺利开展；
（4）完成交办的其它工作。
（5）具有舞台灯光、音响操控技能的考虑安排参与配合
舞台演出工作。

（1）吃苦耐劳，能适应高强度的工作压力；
（2）具有较强的应变能力、工作主动性及责任心；
（3）能使用英语进行基本的交流；
（4）有较强的团队协作精神及执行能力；
（5）热爱古典音乐者优先。

7月1日至7月15日

11 市场推广部

（1）熟知演出信息、会员权益，能对观众做简要介绍及
新会员招募、办理工作；
（2）协助工作人员完成现场会员服务工作；
（3）完成交办的其它工作。

（1）谈吐大方，有亲和力，做事严谨；
（2）应变能力及工作主动性强，具备较强的责任感；
（3）具有良好的沟通表达能力和服务意识；
（4）能使用普通话、英语交流；
（5）有较强的团队协作精神及执行能力；

7月1日至7月15日


